TOOLFICHE

Hoe tranqursaliteit Iqevorderen in
gemeentelijke instellingen

Deze fiche is het resultaat van twee reflectieworkshops met vertegenwoordigers van
de diensten voor Internationale Solidariteit van verschillende Brusselse gemeenten.

In gemeenten met diverse realiteiten dringt er
zich een gemeenschappelijke vaststelling op:
voor een goed functioneren van zaken die een
waaier van vaardigheden vereisen, vormt de
transversale werking van de verschillende dien-
sten van lokale overheden een grote uitdaging.
Het uitbouwen van een optimale werking vereist
immers veel werk en stuit op moeilijkheden zoals
een gebrek aan kennis bij de diensten voor inter-
nationale solidariteit van de gemeente of de
complexiteit van de procedures.

Volgens de verantwoordelijken voor internationa-
le solidariteit van lokale overheden, zou het bevor-
deren van een grotere transversaliteit bijdragen
tot innovatie en efficiéntie in projecten, waarbij
de toegevoegde waarde van de verschillende

Politieke wil

Schijnbare tegen-
stelling met de rol van
de gemeente (lokale
dienstverlening)

actoren evenals hun complementariteit worden
gevaloriseerd.

We reiken u hier enkele pistes aan om verder te
verkennen met het oog op het bevorderen van
een transversale werking in de Brusselse ge-
meenten. Ter verduidelijking: deze fiche is tot
stand gekomen aan de hand van de methodolo-
gie om van een problemenboom naar een oplos-
singenboom te gaan.

In eerste instantie worden het belangrijkste
probleem, de oorzaken en de gevolgen ervan
geidentificeerd. Daarna wordt er gepoogd een
antwoord te formuleren door domeinen en
concrete acties voor te stellen om de doelstellin-
gen te realiseren.

Diverse
diensten

Verloop

Complexe
procedures

Neiging tot compartimentering van diensten

De opdrachten van
de dienst voor IS zijn
niet goed gekend in

de gemeente

Gevoel van onbegrip
en isolement
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Verlies van ef‘fjcig'éntie
en opportuniteiten
om rond te werken

Kan leiden tot
de opschorting van
projecten of tot
de beperkte
uitvoering ervan



Op zoek naar wat verbindt:
gemeenschappelijke waarden /
belangen, gelijkaardige /
complementaire doelstellingen,
interpersoonlijke relaties

Bewustmaking van de opdrachten voor IS

Betere kennis van de
verschillende diensten
en hun rollen

Verbinding creéren en onderhouden

Bevorderen van transversale diensten

Dynamiek van valorisatie

Communicatie met het
0og op het vergroten van
kennis van en inzicht in
de opdrachten voor IS en
het veldwerk

Inschakelen Rollen van

van partners om

projecten meer VEUD ELEE Ol

vertegenwoordigers

bekendheid gemeenschappen

te geven In gemeenten

Belangenbehartiging
bij schepenen en
College

Informatieblad van
de gemeente, ...

Enkele verduidelijkingen

Creéren en onderhouden
van opportuniteiten om
collectief rond te werken

Formaliseren van
de rol van een Link met
bevoorrechte andere

contactpersoon bestuursniveaus
per dienst

Aandacht voor
ideeén en projecten
van anderen

GT et COPIL

Comité voor Duur-
zame Ontwikkeling
Adviesraad Inter-
nationale
Solidariteit

Betrekken van de Ideeén voor een
gemeentelijke vzw's participatieve begroting,

= Het programma voor gemeentelijke internatio-

nale samenwerking (GIS) wordt hier vermeld
omdat de betrokkenheid van andere diensten
evenals hun expertise reeds worden gemobili-
seerd. Het vormt dan ook een interessant uit-
gangspunt;

= Werkgroep en Stuurgroep: de organisatie van
regelmatige of gerichte samenwerkingsverban-
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en hun RvB inspraak van burgers

den en vergaderingen in het kader van een
werkgroep of eenstuurgroep kan voor een struc-
turerend element zorgen en zo het voortbestaan
helpen verzekeren ondanks veranderingen in de
gemeente (personeelsverloop, enz.);

= Link met andere bestuursniveaus: het idee
bestaat eruit samenwerkingsprojecten en -doel-
stellingen op de andere actoren van de internati-
onale samenwerking (federaal, Europees, interna-
tionaal) af te stemmen.



